Guide de Putilisateur Agllalﬁl}R%\GEm

Toutes les étapes pas a pas pour vous accompagner dans vos réservations !
Pour toute question et pour votre 1re réservation, contactez-nous :
au 06 58 81 40 06 ou par mail contact@agilautopartagepro-ca.fr

1) Comment réserver ? 2) Comment utiliser le véhicule ?
> Avec [’application (p.1) > Avec [’application (p.3)
> Sur le navigateur web (p.2) > Avec le badge (p.4)

1) Comment réserver ? >Aveclapplication

e Saisissez ce lien : https://ca-immo.agilautopartagepro-ca.fr/ dans un moteur
de recherche et créez votre profil gratuitement avec votre mail
professionnel et un mot de passe. Renseignez vos informations personnelles.

e Votre profil sera validé par notre équipe sous 72h.

e Vous recevrez un mail de confirmation vous invitant a télécharger

o l’application “Agilauto Partage Pro” depuis |’App Store ou Google Play.
Téléchargez ’application.

Agilauto Partage Pro
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Connectez-vous a
Agilauto Partage Pro

e Ouvrez |’application et acceptez les demandes d’autorisation de
l’application pour accéder a la position, l’appareil photo... (Si vous avez
malencontreusement refusé les demandes d’autorisation, vous pouvez vous

o rendre dans vos Réglages > Application Agilauto Partage Pro > Position >
Sélectionner “Lorsque l’app est active”.)

e Connectez-vous, et voila, c’est parti, vous pouvez procéder a votre premiere

réservation !

Rechercher

® AGENCE Saint Martinde Crau -

E3 Ven, 20 déc. 13:41

e Sur ’application, dans la section “Rechercher un véhicule”, remplissez les il
e champs (station, date et heure de départ/retour, motif de réservation). itz
e Cliquez sur “Rechercher”. )

° » Selon votre station, choisissez le véhicule que vous souhaitez utiliser.
o Cliquez sur ce véhicule.

e ¢ Prenez connaissance des informations liées au véhicule choisi.
e Cliquez sur “Réserver”.

* Prenez connaissance des conditions générales pour Réserver.
e Cliquez sur “Confirmer” puis recevez par email un récapitulatif de votre
réservation.

o e Votre véhicule est réservé!



https://ca-immo.agilautopartagepro-ca.fr/

1) Comment réserver ? >Surlenavigateur web

e Saisissez ce lien : https://ca-immo.agilautopartagepro-ca.fr dans

un moteur de recherche et créez votre profil gratuitement avec
votre mail professionnel et un mot de passe. Renseignez vos
informations personnelles.

e Votre profil sera validé par notre équipe sous 72h.
e Connectez-vous sur la plateforme web, et voila, c’est parti, vous

pouvez procéder a votre premiére réservation !

e Dans la section “Rechercher un véhicule”, remplissez les

champs (station, date et heure de départ/retour, motif de
réservation).

e Cliquez sur “Rechercher”.

¢ Selon votre station, choisissez le véhicule ou un des véhicules
de la liste.
e Cliquez sur le véhicule choisi.

¢ Prenez connaissance des informations liées au véhicule choisi.
e Cliquez sur “Réserver”.

e Cliquez sur “Confirmer”.

e Prenez connaissance des conditions générales, cochez “merci
de lire et d’accepter les conditions de service afin de poursuivre
votre navigation” et sur “continuer”.

e Puis recevez par email un récapitulatif de votre réservation.

e Votre véhicule est réservé!
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2) Comment utiliser le véhicule ? >Avec’application

e Le jour de votre réservation, présentez-vous prés du véhicule a ’heure
o renseignée lors de la réservation.
e A proximité du véhicule, activez le Bluetooth de votre smartphone (dans
réglages) pour pouvoir vous connecter au véhicule.

e RDV sur ’application, dans le menu (=) en haut a gauche, cliquez sur “Mes
locations” puis “Mes réservations en cours/a venir”.
9 e Appuyez sur “Ouvrir mon véhicule”. Le véhicule a été détecté. Associez votre
téléphone avec le véhicule.
* Le véhicule se déverrouille automatiquement aprés quelques secondes.
e Validez toutes les étapes sur [’application.

Votre location commence dans:
4 minutes et 48 secondes

e e Récupérez les clés dans la boite a gants et n’utilisez plus votre
smartphone jusqu’a la fin de la réservation.

e |’application vous demandera de réaliser ’état des lieux du début de votre ot
location, en notant la propreté intérieure et extérieure. Si besoin, signalez |
des dégradations ou saletés a l‘intérieur du véhicule.

o e Démarrez le véhicule et roulez.
Durant votre location, si vous souhaitez verrouiller et déverrouiller le
véhicule, utilisez uniquement la clé physique.
NB : Ne PAS utiliser votre badge si vous déverrouillez le véhicule grace a
l’application mobile.

COTE GAUCHE

e Une fois votre location terminée, ramenez le véhicule a la station de
départ.

e Coupez le contact du véhicule. Rangez les clés ol vous les avez trouvées,
sur leur emplacement aimanté fixé dans la boite a gants.

o e Pour mettre fin a votre réservation, dans ’application, dans le menu (=) en
haut a gauche, cliquez sur “Mes locations” puis “Mes réservations en
cours” puis sur “restituer le véhicule”, cochez tous les éléments a vérifier,
validez. Réalisez ’état des lieux de la fin de votre location, en notant la
propreté intérieure et extérieure, et tous dommages éventuels (méme ceux
présents avant votre réservation).

[ <]

le n'ai rien oublié dans la boite & gants.

<]

n'ai rien oublié sur les sidéges arriéres.

le n"ai rien oublié dans le coffre.

<]

Verrouiller le véhicule

Lorsque vous étes prét, verrouillez le véhicule

* Cliquez sur “Verrouillez le véhicule” pour mettre fin a votre réservation.
e Veillez a appuyer sur “Retour” lorsque la notification “Fin de location” Sw

6 s’affiche, afin de finaliser votre réservation. - |
e C’est fini ! Vous avez finalisé votre réservation, vous recevrez par email, une o

confirmation de fin de votre réservation.




2) Comment utiliser le véhicule ? >Aveclebadge

e Le jour de votre réservation, présentez-vous prés du véhicule a ’heure
renseignée avec le badge Agilauto Partage (fourni par votre gestionnaire de
flotte).

e Approchez-vous du véhicule. Pour le déverrouiller, passez votre badge
quelques secondes sur le lecteur de badge, a ’avant du véhicule, sous le
pare-brise (c6té conducteur). Le véhicule s’ouvre.

e Récupérez les clés dans la boite a gants et n’utilisez plus votre badge
jusqu’a la fin de la réservation.
e e Démarrez le véhicule et roulez.
e Durant votre location, si vous souhaitez verrouiller et déverrouiller le
véhicule, utilisez uniquement la clé physique.

¢ Une fois votre location terminée, ramenez le véhicule a la station de
départ.

» Coupez le contact du véhicule. Rangez les clés ol vous les avez trouvées,
sur leur emplacement aimanté fixé dans la boite a gants.

o e Verrouillez le véhicule en passant le badge quelques instants sur le lecteur

de badge.

e C’est fini ! Vous avez finalisé votre réservation, vous recevrez par email,
une confirmation de fin de votre réservation.

* Remettez le badge Agilauto Partage au gestionnaire de flotte.




