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CREDIT AGRICOLE S.A.

Paris, le 14 octobre 2004

Communiqué de presse

CREDIT AGRICOLE S.A. OBTIENT LE 2° PRIX DU MEILLEUR SERVICE RELATIONS ACTIONNAIRES
DU CAC40

Pour la deuxieme année consécutive, Crédit Agricole S.A. obtient le 2° prix du meilleur service
Relations actionnaires du CACA40.

Décerné par la Vie Financiere, en partenariat avec le Figaro et Synerfil, ce prix récompense
l'ensemble des moyens mis en oeuvre par les sociétés pour informer leurs actionnaires.

Apres la réalisation de tests fondés sur des criteres de rapidité, de fiabilité et de convivialité de
l'information et avec l'appui d'un questionnaire rempli par les sociétés, le palmares final est établi
sous le contréle d'un comité composé de personnalités reconnues dans ce domaine.



